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1. Historia zmian w dokumentacji

W zwigzku z rozszerzeniem zakresu ustugi o przesytki zagraniczne do struktur tns:Sender,
tns:SenderData, tns:AddSenderReturnObject dodano opcjonalny parametr

1.1 18 grudnia 2011 r. sender_country, natomiast do struktur tns:Shipment, tns:ShipmentPrice, tns:Recipient
dodano opcjonalny parametr recipient_country. Dodatkowe kody statuséw zadan (041
oraz 090). Nowy kod statusu przesytek — 5.

1.11 20 stycznia 2012 r. Dodatkowy kody statusu przesytek — 200 (Status zewnetrzny)

1.12 27 kwietnia 2012 r. Metoda removeSender, dodatkowe kody btedéw: 091, 092

1.13 20 maja 2012 r. W strukturze tns:Option dodano opcjonalny parametr custom_id

1.20 4 wrzesnia 2020 Nowe parametry mpk, order_name, wycofanie fakséw z oferty

1.30 24 stycznia 2021 Dodanie integracji z bibliotekg dokumentéw, nowy parametr file_library_id
1.31 24 sierpnia 2021 Dodanie wtasciwosci custom_id oraz tracking_number do struktury tns:Shipment

Dodanie parametru postscript (dopisek) do struktury tns:Recipient, tns:Shipment oraz
tns:ShipmentPrice, dodanie parametru source=custom_book w strukturze tns:Recipient.

1.32 1 sierpnia 2022 Nowe struktury tns:AddressBookRecord, tns:AddAddressBookRecordReturnObject,
tns:RemoveAddressBookRecordReturnObject. Nowe metody addAddressBookRecord,
removeAddressBookRecord.
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2. Wprowadzenie

Niniejszy dokument powstat w celu opisania sposobu integracji platformy Postivo.pl z dowolng aplikacjg lub
systemem, przy wykorzystaniu interfejsu API, zbudowanego w oparciu o technologie Web Services. Obecnie
istniejg trzy metody korzystania z ustug Postivo.pl i wysytania przesytek listowych:

e Bezposrednio z panelu Klienta https://panel.postivo.pl

e Za posrednictwem interfejsu API

e Za pomocg aplikacji Wirtualna Poczta Postivo.pl

W niniejszym dokumencie przedstawione zostaty mozliwosci, jakie niesie za sobg wykorzystanie interfejsu API
(SOAP/WSDL). W chwili obecnej poprzez API mozliwa jest wysytka przesytek listowych i zarzgdzanie nimi.

Nadanie przesytki, sprawdzenie jej statusu czy stanu konta Uzytkownika za posrednictwem API polega na
wywotaniu zdalnej funkcji Web Services z jednoczesnym przekazaniem do niej pewnych parametréow.

Komunikacja z APl moze odbywad sie zardwno na porcie 443 (z szyfrowaniem SSL) jak i na porcie 80 (w przypadku
nieszyfrowanych potaczen). Zalecamy jednak wykorzystywanie wytgcznie szyfrowanego potgczenia, gdzie tylko
jest to mozliwe. Nieszyfrowane potaczenia pozostawione sg jeszcze przez pewien czas jedynie dla zachowania
kompatybilnosci ze starszymi integracjami. Wszystkie przekazywane wartosci parametréw metod powinny by¢
kodowane w standardzie UTF-8.

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z niniejszg dokumentacjg przed rozpoczeciem integracji. Utatwi to caty proces
oraz pozwoli unikngé¢ wielu problemoéw. Aby rozpoczac integracje dowolnej aplikacji z platformg Postivo.pl
konieczne jest zatozenie konta w serwisie Postivo.pl i aktywacja dostepu do konta poprzez API.

2.1. Krok1 - Rejestracja konta w Postivo.pl

Jezeli nie posiadasz jeszcze konta w Postivo.pl nalezy je zarejestrowaé. W przeciwnym wypadku przejdz do kroku
drugiego (Rozdziat 2.2). Aby zarejestrowaé nowe konto w POSTIVO.PL nalezy:

e Otworzy¢ strone https://panel.postivo.pl/rejestracia,

e Wypetni¢ formularz rejestracyjny podajagc wymagane dane i postepowac zgodnie ze wskazéwkami
wyswietlanymi na ekranie.

Po prawidtowym wypetnieniu formularza rejestracyjnego na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomosc e-
mail z linkiem aktywacyjnym, ktdry nalezy otworzy¢ w celu aktywacji konta. Od tego momentu konto bedzie
aktywne.

2.2. Krok 2 - Aktywacja dostepu do konta poprzez API

W celu aktywacji dostepu do konta poprzez interfejs API nalezy:

e Zalogowac sie na swoje konto na stronie https://panel.postivo.pl, podajgc login i hasto,

e Zlewego menu z sekcji ,,INTEGRACJE” wybrac opcje ,,API”, a nastepnie ,Ustawienia API”
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Na tej stronie mozna umozliwi¢ lub zablokowa¢ dostep do danego konta Uzytkownika poprzez interfejs APl. W
celu aktywacji dostepu poprzez API prosze klikngé na przycisk edycji przy wybranym uzytkowniku konta. Nastepnie
dwukrotnie nalezy wprowadzi¢ hasto, ktore bedzie wykorzystywane przy sprawdzaniu tozsamosci podczas
wywotywania zdalnych metod. Zalecamy, aby hasto do API byto inne od hasta wykorzystywanego do logowania
sie na konto Uzytkownika. W polu ,Dozwolone adresy IP” opcjonalnie mozna wpisa¢ adresy IP, z ktdrych
wywotywane bedg metody. Poszczegdlne adresy IP nalezy rozdzieli¢ znakiem przecinka (,). Pozostawienie tego
pola pustego oznacza, ze akceptowane beda potgczenia ze wszystkich adreséw IP. W polu , Adres Callback”
opcjonalnie mozna prowadzi¢ adres URL skryptu, na ktéry beda przekazywane aktualizacje statuséw przesytek
(szczegoty w Rozdziale 9). Po wprowadzeniu wszystkich parametréow i zapisaniu ustawien dostep do konta poprzez
API jest juz mozliwy.

3. Dostep do API - Adres URL do Web Services (SOAP/WSDL)
Web Service SOAP dostepny jest pod adresem:

e https://api.postivo.pl/webservices.php (potgczenie szyfrowane - SSL)

WSDL dostepny jest pod adresem:

e https://api.postivo.pl/webservices.php?wsdl (potgczenie szyfrowane - SSL)
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4. Dostepne metody
4.1. Wyslanie nowej przesyitki

Metoda dispatch umozliwia zdefiniowanie i wystanie nowej przesytki z zawartymi w niej dokumentami.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
api bass xsd:strin Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
PP ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
msg_type xsd:string Typ przesyiki [1 — przesytka listowa]
Tablica sktadajaca sie ze struktur DocumentFile
. . . ierajacych to$¢ plikdw z dok tami,
dispatch document_files tns:ArrayOfDocumentFiles (zawierajacych zawartost plikéw z dokumentami

ktére maja zostac wystane). Wiecej w Rozdziale
5.12.

Tablica sktadajaca sie ze struktur Recipient

recipients tns:ArrayOfRecipients (zawierajacych dane odbiorcow, do ktérych
przesytka ma trafic¢). Wiecej w Rozdziale 5.13.

Tablica sktadajaca sie ze struktur Option

options tns:ArrayOfOptions (zawierajacych informacje o dodatkowych opcjach
przesytki). Wiecej w Rozdziale 5.14.

Wynik:

tns:DispatchReturnObject Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.1

4.2. Sprawdzenie statusu przesyiki

Metoda getDispatchStatus umozliwia sprawdzenie aktualnych statuséw dotychczas wystanych przesytek.

login xsd:strin Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie
g ’ g rejestracji konta]
Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie

apl_pass xsd:string aktywacji dostepu do konta poprzez API]

getDispatchStatus

Tablica, ktorej poszczegdlne elementy zawieraja

dispatch_ids tns:ArrayOfDispatchlds  identyfikatory przesytek (typu string), ktérych
status chcemy sprawdzic.
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Wynik:

tns:DispatchReturnObject  Opis struktury znajduije sig w Rozdziale 5.1

4.3. Sprawdzenie stanu konta Uzytkownika

Metoda getBalance umozliwia sprawdzenie aktualnego stanu konta, typu konta i limitu konta Uzytkownika.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
getBalance
ani pass xsd:strin Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
PL_P ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
Wynik:

tns:BalanceReturnObject Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.2.

4.4. Sprawdzanie kosztu przesyiki

Metoda getPrice pozwala sprawdzi¢ koszt przesytki z wybranymi parametrami bez jej wysytania.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
1l Ees b Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
PP ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
msg_type xsd:string Typ przesytki [1 — przesytka listowa]
Tablica sktadajaca sie ze struktur DocumentFile
. . ieraj h tosé plikdw z dok tami,
document_files tns:ArrayOfDocumentFiles (zawierajacych zawartost plikow z dokumentami

getPrice ktére maja zostac wystane). Wiecej w Rozdziale
5.12.
Tablica sktadajaca sie ze struktur Recipient
recipients tns:ArrayOfRecipients (zawierajacych dane odbiorcéw, do ktérych
przesytka ma trafic¢). Wiecej w Rozdziale 5.13.

ID zdefiniowanego na platformie Postivo.pl profilu
przesytki (jezeli warto$¢ parametru to O,

config_id xsd:int przyjmowana jest domyslnie konfiguracja,
umozliwiajgca najtansza wysytke). Szczegoty w
Rozdziale 6.1.

POSTIVO.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia tel. +48177173760  e-mail: biUfO@postiVO-pl
ul. Litewska 4B lokal 16, 35-302 Rzeszéw www: postivo.pl

NIP: 517-035-83-12 KRS: 0001008683 (Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS)
REGON: 180793541 mBank S.A., nr rachunku: 06 1140 2004 0000 3702 8080 8898, BIC/Swift: BREXPLPWMBK




[X\(' Dokumentacja API Postivo.pl ver. 1.32 [01.08.2022]
/

[Postivo.pl

Wynik:

tns:PriceReturnObject  Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.3.

4.5. Pobieranie listy zdefiniowanych profili przesytek

Metoda getConfigProfiles umozliwia pobranie aktualnej listy wszystkich zdefiniowanych profili przesytek.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
. . . e Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
getConfigProfiles api_pass xsd:string aktywacji dostepu do konta poprzez API]
msg_type xsd:string Typ przesyiki, dla ktérych chcemy pobrac liste

profili przesytek [1 — przesytka listowa]
Wynik:
tns:ConfigProfilesReturnObject  Opis struktury znajduje sig w Rozdziale 5.4.

4.6. Pobieranie listy zdefiniowanych nadawcow

Metoda getSenders umozliwia pobranie listy wszystkich nadawcéw, zdefiniowanych na koncie Uzytkownika.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
getSenders
e bR Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
pLP ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
Wynik:

tns:SendersReturnObject  Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.5.
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4.7. Generowanie potwierdzen nadania przesyiki

Metoda getCertificate umozliwia wygenerowanie potwierdzen nadania przesytek. Potwierdzenia nadania

dostepne sg po przekazaniu przesytki do operatora pocztowego.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
- el Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
pL_p : g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
getCertificate
dispatch_id xsd:string identyﬁka’tor pr?esy{ki, .dla ktérej wygenerowane
ma zostac potwierdzenie.
. . 1 - w przypadku, gdy wygenerowane ma zostac
certificate_type xsd:int : ) ) .
potwierdzenie nadania przesytki
Wynik:

tns:CertificateReturnObject  Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.6.

4.8. Dodawanie nowego adresu nadawcy przesylek

Metoda addSender umozliwia zdefiniowanie nowych adreséw nadawcéw. Adres nadawcy nie jest umieszczany
na kopercie przesytki. Po zdefiniowaniu adresu nadawcy wysytamy pod dany adres list z kodem weryfikacyjnym
(w systemie testowym Sandbox list wysytany jest na adres e-mail). Po otrzymaniu listu odbiorca musi
zweryfikowac¢ adres przekazujgc do nas otrzymany kod. W praktyce nalezy wywota¢ wdéwczas metode

verifySender, opisang w Rozdziale 4.9.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
aoi pass xsdsstrin Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
PL_pP ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
addSender Obiekt struktury tns:SenderData (zawierajacy dane
sender_data tns:SenderData e S (2 L
- nadawcy). Szczegdty znajdujg sie w Rozdziale 5.26
Wartosc true oznacza akceptacje oswiadczenia o
nastepujacej tresci: ,,Zgadzam sie na wysytke kodu
accept_terms xsd:boolean e 2 i UL

weryfikacyjnego na powyzszy adres (koszt zgodny z
cennikiem - pobrany z konta Postivo.pl)”.
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Wynik:

tns:AddSenderReturnObject  Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.7.

4.9. Weryfikacja (aktywacja) adresu nadawcy

Metoda verifySender stuzy do przekazania do Postivo.pl otrzymanego listownie kodu weryfikacyjnego. Jezeli
przekazany kod bedzie zgodny z kodem weryfikacyjnym znajdujgcym sie w liscie, dane nadawcy zostang
zweryfikowane i mozna je bedzie wykorzystaé¢ w celu zlecania przesytek.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w czasie

login xsd:string rejestracji konta]
ani pass xsd:strin Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w czasie
pi_p ’ g aktywacji dostepu do konta poprzez API]
verifySender
Identyfikator nadawcy, ktérego chcemy
sender_id xsd:int zweryfikowa¢ (wygenerowany po wywotaniu
metody addSender)
verification_code xsd:string Otrzymany listownie kod weryfikacyjny
Wynik:

tns:VerifySenderReturnObject Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.9.

4.10. Usuwanie adresow nadawcow

Metoda removeSender stuzy do usuniecia nadawcy z listy nadawcdéw. Usuniety moze by¢ kazdy nadawca poza
podstawowym (domys$lnym) nadawcg

o
parametru

login xsd:string czasie rejestracji konta]
removeSender q g Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w
apl_pass xsd:string czasie aktywacji dostepu do konta poprzez API]
sender_id xsd:int Identyfikator nadawcy, ktérego chcemy usunaé

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w
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Wynik:

tns:RemoveSenderReturnObject  Opis struktury znajduje si¢ w Rozdziale 5.10.

4.11. Dodawanie nowego adresata do bazy kontaktow

Metoda addAddressBookRecord umozliwia dodanie danych nowych adresatow do bazy kontaktow (ksigzki
adresowej) na koncie Uzytkownika.

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w

login xsd:string czasie rejestracji konta]

Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w

api_pass xsd:string czasie aktywacji dostepu do konta poprzez
API]

addAddressBookRecord Obiekt struktury tns:AddressBookRecord

recipient tns:AddressBookRecord (zawierajacy dane adresata). Szczegoty
znajduja sie w Rozdziale 5.27
Tablica identyfikatoréw grup, do ktérych

groups tns:ArrayOfGrouplds dane adresata maja zostaé opcjonalnie
dodane
Wynik:
tns:AddAddressBookRecordReturnObject Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.8.

4.12. Usuwanie adresata z bazy kontaktow

Metoda removeAddressBookRecord stuzy do usuniecia adresatow z bazy kontaktéw (ksigzki adresowej).
Usuniety moze by¢ kazdy adresat zdefiniowany na danym koncie Uzytkownika.

parametru

Login konta w Postivo.pl [zdefiniowany w

login xsd:string czasie rejestracji konta]
Hasto dostepowe do API [zdefiniowane w
i :stri czasie aktywacji dostepu do konta poprzez
removeAddressBookRecord apl_pass xsd:string ol ywadji dostep pop
global — jezeli wskazany ID adresata, ktory
id_type xsd:string ma zostac usuniety jest identyfikatorem

globalnym
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custom - jezeli wskazany ID adresata, ktory
ma zostac usuniety jest identyfikatorem
wtasnym Uzytkownika

Jezeli id_type=global — identyfikator
globalny adresata do usuniecia

id xsd:string Jezeli id_type=custom — witasny
identyfikator adresata do usuniecia
Wynik:
tns:RemoveAddressBookRecordReturnObject Opis struktury znajduje sie w Rozdziale 5.11.

5. Opis struktur danych wykorzystanych w API
5.1. Struktura tns:DispatchReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR — zadanie btedne

W przypadku btednego zadania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.
result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania
Tablica zawierajaca obiekty struktury Shipment. Kazdy obiekt Shipment
shipments tns:ArrayOfShipments zawiera dane o statusie pojedynczej przesytki (wystanej do pojedynczego

odbiorcy). W przypadku btednego zadania (result: ERR) tablica jest pusta.
Szczegdty w Rozdziale 5.15.

5.2. Struktura tns:BalanceReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR - zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.
result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania
balance xsd:float Aktualny stan konta (wyrazony w zt polskich)
.. . W przypadku konta POST-PAID okresla umowny limit maksymalnego
limit xsd:float wykorzystania konta. Dla kont PRE-PAID ma wartos¢ 0
. . 0 — konto typu PRE-PAID
postpaid xsd:int 2

1 - konto typu POST-PAID
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5.3. Struktura tns:PriceReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR - z3danie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod
000.
result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania

Tablica zawierajaca obiekty struktury ShipmentPrice. Kazdy obiekt
ShipmentPrice zawiera dane o szczegotach i cenie pojedynczej przesytki.
W przypadku btednego zgdania (result: ERR) tablica jest pusta. Szczegdty
w Rozdziale 5.16.

shipments_price  tns:ArrayOfShipmentsPrice

5.4. Struktura tns:ConfigProfilesReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR — zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.

result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania

Tablica zawierajaca obiekty struktury ConfigProfile. Kazdy obiekt
ConfigProfile zawiera dane o pojedynczym profilu przesytek. W przypadku
btednego zadania (result: ERR) lub braku zdefiniowanych profili przesytek
tablica jest pusta. Szczegoty w Rozdziale 5.18.

config_profiles  tns:ArrayOfConfigProfiles

5.5. Struktura tns:SendersReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - z3danie poprawne
ERR - zgdanie btedne

W przypadku btednego zadania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.

result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania

Tablica zawierajaca obiekty struktury Sender. Kazdy obiekt Sender zawiera
senders tns:ArrayOfSenders dane o pojedynczym nadawcy przesytki. W przypadku btednego zadania
(result: ERR) tablica jest pusta. Szczegéty w Rozdziale 5.17.
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5.6. Struktura tns:CertificateReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR - zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.
result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania
. Wartosc true — gdy potwierdzenie zostato enerowane, false — gdy dla
cert_available xsd:boolean e/l L =

danej przesytki nie mozna wygenerowac wybranego potwierdzenia.

Jezeli potwierdzenie zostato wygenerowane, pole to zawiera je w postaci
cert_content xsd:string pliku PDF zakodowanego w standardzie base64. Jezeli potwierdzenie nie
zostato wygenerowane, zawartosé pola jest pusta.

5.7. Struktura tns:AddSenderReturnObject

Status zadania:
result xsd:string  OK - zadanie poprawne
ERR — zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z Tabelg w

result_code xsd:string Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.
result_description xsd:string  Tekstowy opis rezultatu zadania
sender_id xsd:int Identyfikator dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracane jest 0)
shipment_id xsd:string  Identyfikator listu z kodem aktywacyjnym (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
sender_name xsd:string  Pierwsza linia nazwy dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
sender_name2 xsd:string  Druga linia nazwy dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
sender_address xsd:string  Adres dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)

sender_home_number xsd:string Numer domu (budynku) dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)

sender_flat_number xsd:string  Numer mieszkania (lokalu) dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)

sender_post_code xsd:string  Kod pocztowy dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
sender_city xsd:string  Miasto dodanego nadawcy (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
sender_country xsd:string  Kod kraju nadawcy zgodny z ISO 3166-1 alfa-2.

DEPRECATED Parametr pozostawiony dla celéw zachowania kompatybilnosci, zawsze

sender_fax_number xsd:string swracany jest pusty
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5.8. Struktura tns:AddAddressBookRecordReturnObject

Status zadania:
result xsd:string  OK - zadanie poprawne
ERR - zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z Tabelg w

result_code xsd:string Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.
result_description xsd:string  Tekstowy opis rezultatu zadania
contact_id xsd:int Globalny identyfikator dodanego adresata (gdy result=ERR zwracane jest 0)
custom_id xsd:string  Wtasny identyfikator dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
recipient_name xsd:string  Pierwsza linia nazwy dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
recipient_name2 xsd:string  Druga linia nazwy dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
recipient_address xsd:string  Adres dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)

recipient_home_number xsd:string  Numer domu (budynku) dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)

Numer mieszkania (lokalu) dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest

recipient_flat_number xsd:string
- = pusty)
recipient_post_code xsd:string  Kod pocztowy dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
recipient_city xsd:string  Miasto dodanego adresata (gdy result=ERR zwracany jest pusty)
Kod kraju adresata zgodny z I1SO 3166-1 alfa-2. Liste kodéw krajéw zgodng z ISO
recipient_country xsd:string  3166-1 alfa-2 znalezé mozna na stronie https://www.iso.org/iso-3166-country-

codes.html
recipient_phone_number xsd:string  Numer telefonu dodanego adresata

groups xsd:int[]  Tablica identyfikatoréw grup, do ktérych dane adresata zostaty dodane

5.9. Struktura tns:VerifySenderReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK - zadanie poprawne
ERR - zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z Tabelg w

result_code xsd:string Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.

result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania
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5.10. Struktura tns:RemoveSenderReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK — z3danie poprawne
ERR — zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.

result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania

5.11. Struktura tns:RemoveAddressBookRecordReturnObject

Status zadania:
result xsd:string OK — zadanie poprawne
ERR — zadanie btedne

W przypadku btednego zgdania zawiera trzycyfrowy kod btedu, zgodny z

result_code xsd:string Tabelg w Rozdziale 7. W przypadku poprawnego zadania zawiera kod 000.

result_description xsd:string Tekstowy opis rezultatu zadania

5.12. Struktura tns:ArrayOfDocumentFiles

Tablica zawierajaca obiekty struktury DocumentFile. Kazdy obiekt DocumentFile
Array tns:DocumentFile[] zawiera zawartos¢ pliku z dokumentami, ktére majg zosta¢ wystane. Mozesz dodaé
dowolng liczbe obiektdw struktury DocumentFile. Szczegéty w Rozdziale 5.19.

5.13. Struktura tns:ArrayOfRecipients

Tablica zawierajaca obiekty struktury Recipient. Kazdy obiekt Recipient zawiera
dane pojedynczego odbiorcy przesytki, ID grupy odbiorcéw lub ID pojedynczego
odbiorcy z ksigzki adresowej. Mozesz doda¢ dowolng liczbe obiektéw struktury
Recipient. Szczegdty w Rozdziale 5.20.

Array tns:Recipient []

5.14. Struktura tns:ArrayOfOptions

Tablica zawierajaca obiekty struktury Option. Kazdy obiekt Option zawiera
Array tns:Option [] nazwe oraz wartos$¢ parametru konfiguracji przesytki. Szczegdty w Rozdziale
5.21.
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5.15. Struktura tns:ArrayOfShipments

Tablica zawierajaca obiekty struktury Shipment. Kazdy obiekt Shipment zawiera
dane o statusie pojedynczej przesytki (wystanej do pojedynczego odbiorcy). W
przypadku btednego zgdania (result: ERR) tablica jest pusta. Szczegéty w Rozdziale
5.24.

Array tns: ArrayOfShipments|]

5.16. Struktura tns:ArrayOfShipmentsPrice

Tablica zawierajaca obiekty struktury ShipmentPrice. Kazdy obiekt
ShipmentPrice zawiera dane o szczegétach i cenie pojedynczej przesytki. W
przypadku btednego zadania (result: ERR) tablica jest pusta. Szczegoty w
Rozdziale 5.25.

Array  tns: ArrayOfShipmentsPrice []

5.17. Struktura tns:ArrayOfSenders

Tablica zawierajaca obiekty struktury Sender. Kazdy obiekt Sender zawiera
Array tns:ArrayOfSenders(] dane o pojedynczym nadawcy przesytek. W przypadku btednego zadania
(result: ERR) tablica jest pusta. Szczegoty w Rozdziale 5.23.

5.18. Struktura tns:ArrayOfConfigProfiles

Tablica zawierajaca obiekty struktury ConfigProfile. Kazdy obiekt ConfigProfile
zawiera dane o pojedynczym profilu przesytki. W przypadku btednego zadania
(result: ERR) lub braku zdefiniowanych profili przesytek tablica jest pusta.
Szczegbty w Rozdziale 5.22.

Array tns: ArrayOfConfigProfiles[]

5.19. Struktura tns:DocumentFile

Zawartos$¢ pojedynczego pliku (stream) w formacie PDF zakodowana w
file_stream xsd:string standardzie base64. Jezeli podano réwniez parametr file_library_id, warto$¢
zostanie zignorowana.

Nazwa pliku (dla celéw identyfikacji, moze by¢ dowolna). Jezeli podano

file_name xsd:string rowniez parametr file_library_id, wartos$¢ zostanie zignorowana.
ID pliku z dokumentem znajdujgcego sie w bibliotece plikéw na koncie
. . . . Uzytkownika, ktory ma zosta¢ dodany do przesytki. Parametr ten ma
file_library_id xsd:int i Y b Ry

wiasciwosé nadrzedna - jezeli zostat ustawiony to ignorowane sg parametry
file_stream oraz file_name.
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5.20. Struktura tns:Recipient

Zrédto danych odbiorcy. Dostepne wartosci:

- inline — dane odbiorcy wprowadzone sg w polach tej struktury (wartosé

domyslina)

- group — dane odbiorcow pobierane sg z grupy odbiorcéow (wymagany
source xsd:string  parametr id)

- book — dane odbiorcy pobierane s3 z ksigzki adresowej wg identyfikatora

globalnego (wymagany parametr id)

- custom_book — dane odbiorcy pobierane s3 z ksigzki adresowej wg

identyfikatora nadanego przez uzytkownika (wymagany parametr id)

Gdy parametr source=group, parametr id zawiera id grupy odbiorcow
Gdy parametr source=book, parametr id zawiera globalny id kontaktu w
ksigzce adresowej

Gdy parametr source=custom_book, parametr id zawiera nadany przez

id xsd:string Uzytkownika id kontaktu w ksigzce adresowej (uwaga — jezeli korzystamy z
konta dodatkowego, a wskazujemy id kontaktu udostepnionego z konta
gtownego, nalezy ten identyfikator poprzedzi¢ znakiem _)

Gdy parametr source=inline, parametr id jest ignorowany
.. . Zawiera nazwe odbiorcy (parametr ignorowany gdy source=group lub
recipient_name xsd:string

source=book)
Parametr opcjonalny. Zawiera prefiks adresu odbiorcy, np. ,ul.”, ,al.”, ,pl.”
recipient_address_prefix xsd:string (parametr ignorowany gdy source=group lub source=book lub

source=custom_book)

Zawiera adres (ulice) odbiorcy (parametr ignorowany gdy source=group lub

recipient_address xsd:string source=book lub source=custom_book)

eciient_home_number XSG Zowers oo i nsna s cnen o

eciient flat_number  xadstring et TS 1an o) oobr et ooy o
ecpient_post_code XIS mer mien ot e g 5O oo
recipient_city xsd:string Zawiera miasto odbiorcy (parametr ignorowany gdy source=group lub

source=book lub source=custom_book)

Parametr opcjonalny — kod kraju odbiorcy zgodny z I1SO 3166-1 alfa-2. Jezeli
wartos¢ parametru nie zostanie podana, przyjmowana jest wartosé PL
recipient_country xsd:string  (Polska). Liste kodéw krajéw zgodna z ISO 3166-1 alfa-2 znalezé mozna na
stronie https://www.iso.org/iso-3166-country-codes.html (parametr
ignorowany gdy source=group lub source=book lub source=custom_book)

Parametr opcjonalny — zawiera tres¢ dopisku, ktéry powinien znalez¢ sie na
postscript xsd:string kopercie nad adresem odbiorcy (parametr ignorowany gdy source=group lub
source=book lub source=custom_book)

Zawiera numer telefonu odbiorcy w formacie miedzynarodowym (48 na
recipient_phone_number xsd:string  poczatku dla Polski) - parametr opcjonalny, (parametr ignorowany gdy
source=group lub source=book lub source=custom_book)
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5.21. Struktura tns:Option

Nazwa parametru. Dozwolone parametry (opcjonalnie):
- config_id — ID zdefiniowanego profilu przesytki (zobacz Rozdziat 6.1)
- sender_id — ID zdefiniowanego nadawcy przesytki (zobacz Rozdziat 6.2)
- dispatch_date — Data nadania wysytki w odpowiednim formacie
name xsd:string - callback_url — Adres URL skryptu, na ktory beda przekazywane zaktualizowane statusy przesytek —
szczegdty w Rozdziale 9.
- custom_id — Opcjonalny identyfikator przesytki podany przez Uzytkownika
- mpk — Miejsce powstawania kosztu
- order_name — opcjonalna nazwa zlecenia w ramach ktérego wysytana jest przesytka

Dla parametru:

- name=config_id parametr value powinien zawierac ID zdefiniowanego na platformie Postivo.pl
profilu przesytki (jezeli nie zostanie podany, przyjmowana jest domysinie konfiguracja, umozliwiajaca
najtansza wysytke). Szczegdty w Rozdziale 6.1.

- name=sender_id parametr value powinien zawiera¢ ID zdefiniowanego w systemie nadawcy przesytki
(domysInie wybierany jest domyslny nadawca zdefiniowany na koncie). Szczegdty w Rozdziale 6.2.

- name=dispatch_date parametr value powinien zawiera¢ date, kiedy przesytka ma zosta¢ nadana.
Format dla przesytek listowych: RRRR-MM-DD, gdzie RRRR — rok, MM —miesigc, DD — dzien, GG —
godzina, MM — minuta. Jezeli parametr dispatch_date nie zostanie podany, wysytka nastapi w
pierwszym mozliwym terminie.

- name=callback_url parametr value powinien zawiera¢ adres URL skryptu w formacie np.
http://strona.pl/skrypt.php, na ktéry beda przekazywane zaktualizowane statusy przesytek (zobacz
Rozdziat 9). Jest to parametr opcjonalny.

- name=custom_id parametr value powinien zawiera¢ dowolny identyfikator przesytki okreslony przez
Uzytkownika (max 50 znakdw). Jest to parametr opcjonalny

- name=mpk — paramentr value powinien zawiera¢ nazwe miejsca powstawania kosztu (opcjonalnie).
Podanie parametru spowoduje, ze na fakturze POST-PAID wyszczegdlnione bedg koszty w rozbiciu na
poszczegdlne MPK

- name=order_name — paramentr value powinien zawiera¢ nazwe zlecenia w ramach ktérego wysytana
jest przesytka (opcjonalnie)

value xsd:string

5.22. Struktura tns:ConfigProfile

config_id xsd:int Identyfikator profilu przesytki
config_name xsd:string Nazwa profilu przesyfki
paper_type xsd:string Rodzaj papieru, na ktérym drukowane bedg dokumenty
paper_print_type xsd:string Typ wydruku dokumentdéw (kolorowy lub skala szarosci)
envelope_type xsd:string Rodzaj koperty
envelope_template xsd:string Nazwa szablonu koperty
envelope_print_type xsd:string Kolor wydruku koperty
carrier xsd:string Operator pocztowy, ktéry dostarczy przesytke do odbiorcy
dispatch_type xsd:string Typ listu (jezeli dotyczy), ktérym wystana zostanie przesytka do odbiorcy
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5.23. Struktura tns:Sender

sender_id xsd:string  Identyfikator nadawcy
sender_name xsd:string  Nazwa nadawcy (firma lub imie i nazwisko)
sender_address xsd:string  Adres nadawcy przesytki

sender_home_number xsd:string Numer domu (budynku) nadawcy przesytki

sender_flat_number xsd:string  Numer mieszkania (lokalu) nadawcy przesytki

sender_post_code xsd:string  Kod pocztowy nadawcy przesytki
sender_city xsd:string  Miasto nadawcy przesytki
sender_country xsd:string Kod kraju nadawcy zgodny z ISO 3166-1 alfa-2. Liste kodéw krajéw zgodng z ISO 3166-1

alfa-2 znalez¢é mozna na stronie https://www.iso.org/iso-3166-country-codes.html

. DEPRECATED Parametr pozostawiony dla celéw zachowania kompatybilnosci, zawsze
sender_fax_number xsd:string .
- = zwracany jest pusty.
. 1 — w przypadku, gdy nadawca jest domysinym na koncie,
default xsd:string /s 32/ J ALY
0 — w pozostatych przypadkach
1 —w przypadku, gdy nadawca zostat zweryfikowany

aelE xsd:string 0 —w przypadku, gdy nadawca nie zostat jeszcze zweryfikowany

5.24. Struktura tns:Shipment

id xsd:string Numer identyfikacyjny przypisany do danej przesytki
custom _id xsd:string Identyfikator przesytki podany przez Uzytkownika
tracking_number xsd:string il;l;r)ner przesytki u danego operatora pocztowego (np. numer listu poleconego
recipient_name xsd:string Nazwa odbiorcy przesytki
recipient_address xsd:string Adres odbiorcy przesytki
recipient_home_number xsd:string Numer domu (budynku) odbiorcy przesytki
recipient_flat_number xsd:string Numer mieszkania (lokalu) odbiorcy przesytki
recipient_post_code xsd:string Kod pocztowy odbiorcy przesytki
recipient_city xsd:string Miasto odbiorcy przesytki
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Kod kraju odbiorcy zgodny z ISO 3166-1 alfa-2. Liste kodoéw krajéw zgodna z ISO

recipient_country xsd:string 3166-1 alfa-2 znalezé mozna na stronie https://www.iso.org/iso-3166-country-
codes.html
postscript xsd:string Zawiera tres¢ dopisku, ktory znajdzie sie na kopercie nad adresem odbiorcy

recipient_phone_number xsd:string Numer telefonu odbiorcy przesytki

dispatch_carrier xsd:string Operator pocztowy, ktéry dostarczy przesytke do odbiorcy
dispatch_type xsd:string Typ listu (jezeli dotyczy), ktérym wystana zostanie przesytka do odbiorcy
page_number xsd:int llo$¢ stron dokumentéw zawartych w przesytce
price xsd:float Catkowity koszt netto przesytki (wyrazony w zt polskich)

Status przesytki:
status xsd:string OK - jezeli przesytka zostata przyjeta do wysytki
ERR - jezeli przesytka nie zostata przyjeta do wysytki

status_code xsd:string Kod statusu przesytki, zgodnie z Tabelg w Rozdziale 8.2.

status_description xsd:string Tekstowy opis statusu przesyfki

5.25. Struktura tns:ShipmentPrice
recipient_name xsd:string  Nazwa odbiorcy przesytki
recipient_address xsd:string  Adres odbiorcy przesytki
recipient_home_number xsd:string Numer domu (budynku) odbiorcy przesytki

recipient_flat_number xsd:string  Numer mieszkania (lokalu) odbiorcy przesytki

recipient_post_code xsd:string  Kod pocztowy odbiorcy przesytki
recipient_city xsd:string  Miasto odbiorcy przesytki
recipient_country xsd:string  Kod kraju odbiorcy zgodny z ISO 3166-1 alfa-2.
postscript xsd:string  Zawiera tres¢ dopisku, ktéry znajdzie sie na kopercie nad adresem odbiorcy

recipient_phone_number xsd:string Numer telefonu odbiorcy przesytki

dispatch_carrier xsd:string  Operator pocztowy, ktéry dostarczy przesytke do odbiorcy
dispatch_type xsd:string  Typ listu (jezeli dotyczy), ktérym wystana zostanie przesytka do odbiorcy
page_number xsd:int llo$¢ stron dokumentéw zawartych w przesytce
price xsd:float  Catkowity koszt netto przesytki (wyrazony w zt polskich)
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5.26. Struktura tns:SenderData
e e | o
sender_name xsd:string  Pierwsza linia nazwy dodawanego nadawcy
sender_name2 xsd:string  Druga linia nazwy dodawanego nadawcy
sender_address_prefix xsd:string  Parametr opcjonalny. Zawiera prefiks adresu nadawcy, np. ,ul.”, ,al.”, ,pl.”
sender_address xsd:string  Adres dodawanego nadawcy

sender_home_number  xsd:string  Numer domu (budynku) dodawanego nadawcy

sender_flat_number xsd:string  Parametr opcjonalny. Numer mieszkania (lokalu) dodawanego nadawcy
sender_post_code xsd:string  Kod pocztowy dodawanego nadawcy
sender_city xsd:string  Miasto dodawanego nadawcy

Parametr opcjonalny — kod kraju nadawcy zgodny z I1SO 3166-1 alfa-2. Jezeli wartos¢
parametru nie zostanie podana, przyjmowana jest wartos¢ PL (Polska). Liste kodow

sender_country xsd:string krajow zgodng z ISO 3166-1 alfa-2 znalez¢ mozna na stronie https://www.iso.org/iso-
3166-country-codes.html
. DEPRECATED Parametr pozostawiony dla celéw zachowania kompatybilnosci, nie jest
sender_fax_number xsd:string e i e/ .

brany pod uwage.
5.27. Struktura tns:AddressBookRecord
recipient_name xsd:string  Pierwsza linia nazwy dodawanego adresata
recipient_name?2 xsd:string  Druga linia nazwy dodawanego adresata
recipient_address_prefix  xsd:string Parametr opcjonalny. Zawiera prefiks adresu odbiorcy, np. ,ul.”, ,al.”, ,pl.”
recipient_address xsd:string  Adres dodawanego adresata
recipient_home_number xsd:string Numer domu (budynku) dodawanego adresata
recipient_flat_number xsd:string  Parametr opcjonalny. Numer mieszkania (lokalu) dodawanego adresata
recipient_post_code xsd:string  Kod pocztowy dodawanego adresata

recipient_city xsd:string  Miasto dodawanego adresata

Parametr opcjonalny — kod kraju adresata zgodny z ISO 3166-1 alfa-2. Jezeli wartos¢
parametru nie zostanie podana, przyjmowana jest wartos¢ PL (Polska). Liste kodéw
krajow zgodng z ISO 3166-1 alfa-2 znalez¢ mozna na stronie https://www.iso.org/iso-
3166-country-codes.html

recipient_country xsd:string

recipient_phone_number xsd:string Parametr opcjonalny. Numer telefonu dodawanego adresata
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Parametr opcjonalny. Wtasny identyfikator adresata (moze stuzy¢ do wskazania
custom_id xsd:string  adresata do wysytki badz jego usuniecia z bazy). Max 16 znakéw, dozwolone sg znaki z
zakresu a-z A-Z 0-9 oraz _. Warto$¢ musi by¢ unikalna w ramach danego konta.

6. Definiowanie parametrow

6.1. Definiowanie nowych profili przesylek

Korzystajgc z API istnieje rowniez mozliwos¢ wskazania dodatkowych parametréw przesyiki, takich jak rodzaj
papieru i kolor wydruku, rodzaj i szablon koperty, typ przesytki (polecona czy zwykta itp.), operator pocztowy,
ktory doreczy przesytke do odbiorcéw itd. W tym celu nalezy utworzyé profil z wybranymi parametrami przesytki.
Zaloguj sie na swoje konto w serwisie https://panel.postivo.pl, a nastepnie:

e Wybierz z lewego menu z sekcji ,DODATKI” opcje ,Personalizacja”, a nastepnie ,,Profile przesytek”
e  Kliknij na przycisk ,,Utwdrz nowy profil przesytek”

e Ustaw wszystkie parametry przesytki zgodnie z Twoim wyborem i nadaj profilowi dowolng nazwe.
e  Kliknij na przycisk , Dodaj profil przesytek”.

Profil z wybranymi parametrami przesytki zostanie zapisany pod wskazang nazwa oraz uzyska unikalny
identyfikator. W strukturze Option mozesz wskaza¢ ID profilu przesytki (name=config_id), ktdrg chcesz
wykorzystaé w celu wystania danej przesytki. ID profilu przesytki uzyskasz wybierajgc z lewego menu z sekcji
,DODATKI” opcje ,Personalizacja”, a nastepnie ,Profile przesytek”. Zostanie wyswietlona tabela z wszystkimi
dotychczas zapisanymi profilami przesytek. Przy kazdej pozycji znajduje sie ID danego profilu.

6.2. Definiowanie nadawcow przesytek

Wysytajac przesytke nalezy okresli¢, kto bedzie jej zleceniodawca. Nadawcy przesytek muszg zosta¢ uprzednio
zdefiniowani. Opis w jaki sposdb dodac i aktywowac nadawce znajduje sie w instrukcji dostepnej na stronie
https://postivo.pl/pomoc-pytania-i-odpowiedzi-fag. Nadawce mozna réwniez zdefiniowac przy uzyciu interfejsu

APl — szczegdty w Rozdziale 4.8 oraz 4.9.

W strukturze Option mozesz wskaza¢ ID nadawcy, ktérego chcesz wykorzysta¢ w wysytanej przesytce

III

(name=sender_id). ID nadawcy uzyskasz wybierajgc z lewego menu z sekcji ,,DODATKI” opcje ,Personalizacja”, a
nastepnie ,Nadawcy przesytek”. Zostanie wyswietlona tabela z wszystkimi zdefiniowanymi dotychczas
nadawcami. Przy kazdej pozycji znajduje sie ID danego nadawcy, ktéry mozesz wykorzysta¢c w momencie

wywotania odpowiedniej metody.
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7. Kody bteddéw (rezultat) zadan

Kod btedu Opis btedu

000 Zadanie poprawne, brak btedéw

001 Wprowadzone hasto jest nieprawidtowe lub konto o podanym loginie nie istnieje
002 Konto o podanym loginie nie zostato jeszcze aktywowane

003 Konto podanym loginie nie zostato jeszcze zweryfikowane przez administratora
004 Dostep przez APl do konta o podanym loginie nie zostat aktywowany

005 Dostep przez APl do konta o podanym loginie nie jest dozwolony z tego adresu IP
006 Wystgpit nieznany btad podczas sprawdzania tozsamosci

010 Typ przesyiki jest nieprawidtowy

020 Brak wartosci parametru document_files

021 Przekazano plik nieznanego typu

022 Nie mozna otworzy¢ przekazanego pliku

023 Przekazany plik jest uszkodzony

024 Przekazany plik ma zablokowang opcje wydruku

025 Przekazany plik jest zabezpieczony przed przetwarzaniem

026 Konwersja przekazanego pliku nie powiodta sie

027 Woystapit btad podczas przetwarzania przekazanych plikéw

028 Wystapit nieznany problem z dostepem do zawartosci przekazanego pliku

029 Btad otwarcia pliku z biblioteki

030 Brak odbiorcéw przesytki

031 Niepoprawna nazwa odbiorcy lub dopisek

032 Niepoprawny adres odbiorcy

033 Niepoprawny numer domu odbiorcy

034 Niepoprawny kod pocztowy odbiorcy

035 Niepoprawne miasto odbiorcy

036 Niepoprawny numer telefonu odbiorcy

038 Wskazana grupa odbiorcéw nie zawiera zadnych adreséw odbiorcéow

040 Brak wskazanego odbiorcy w ksigzce adresowe;j
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041 Nieobstugiwany kraj odbiorcy

050 Brak zdefiniowanego profilu przesytek o takim ID

051 Brak dostepnego nadawcy o takim ID

052 Data realizacji zlecenia jest niewtasciwa

053 Podany adres Callback URL jest nieprawidtowy

060 Woystapit nieznany btad

070 Brak wartosci parametru dispatch_ids

071 Nieprawidtowy ID przesytki

072 Brak przesytki z podanym ID

080 Niepoprawna nazwa nadawcy

081 Niepoprawny adres nadawcy

082 Niepoprawny numer domu nadawcy

083 Niepoprawny kod pocztowy nadawcy

084 Niepoprawne miasto nadawcy

086 Brak zgody na wysytke listu z kodem weryfikacyjnym na wprowadzony adres
087 Brak wystarczajacych srodkéw na koncie, aby wystac list z kodem weryfikacyjnym
088 Wprowadzony nadawca juz istnieje.

089 Wprowadzony kod weryfikacyjny dla danego nadawcy jest nieprawidtowy
090 Kraj nadawcy nie jest obstugiwany

091 Wskazany nadawca nie istnieje

092 Nie mozna usung¢ domyslnego nadawcy

093 Nieprawidtowy dopisek (max. 30 znakdw)

Niepoprawny parametr custom_id dla odbiorcy (max 16 znakédw, dozwolone znaki a-z A-Z 0-9 _ oraz czy nie jest

094 juz wykorzystany dla innego kontaktu)
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8. Kody statusow przesylek
8.1. Kody statusow nieprzyjetych przesytek

Kod btedu Opis btedu

-3 Przesytka nie zostata wystana. Brak srodkdw na koncie
-2 Przesytka nie zostata wystana. Nieudana personalizacja
-1 Przesytka nie zostata wystana. Nieudany zapis do bazy

8.2. Kody statusow prawidlowo wystanych przesytek

1 Przesytka przyjeta do realizacji
2 Przesytka w trakcie konfekcjonowania
3 Przesytka przekazana operatorowi pocztowemu
4 Przesytka doreczona do odbiorcy
5 Przesytka zwrdcona do Postivo.pl
100 Przesytka anulowana
200 Status zewnetrzny — status pochodzacy od operatora pocztowego. Tres¢ statusu znajduje sie w polu

status_description.

9. Mechanizm Callback - asynchroniczna aktualizacja statusow przesylek

Udostepniamy asynchroniczny mechanizm umozliwiajacy przekazanie na dowolny adres URL informacji o kazde;j
zmianie statusu przesytki wystanej za posrednictwem API. Globalny adres Callback mozna skonfigurowa¢ na
stronie konfiguracji dostepu do konta poprzez API (szczegdty w rozdziale 2.2). Alternatywnie podczas wysytania
przesytki metoda dispatch mozna réwniez podaé lokalny adres Callback (jako element callback_url parametru
options — zobacz Rozdziat 5.21).

Rdéznica miedzy globalnym a lokalnym adresem callback polega na tym, ze jezeli w metodzie dispatch podano
parametr callback_url to statusy aktualizacyjne tej przesytki bedg wysytane wytgcznie na ten adres. Jezeli nie
podano tego parametru, wowczas statusy bedga przekazywane na globalny adres callback (oczywiscie jezeli zostat
on zdefiniowany).

Po kazdej zmianie statusu przesytki wystanej za posrednictwem APl system platformy Postivo.pl wywota wiasciwy
adres Callback przekazujac do niego metoda GET nastepujace parametry:

o dispatch_id - identyfikator przesytki, ktorej status zostat zmieniony
e status_code — Aktualny status przesytki zgodny z Tabelg w Rozdziale 8.2
e date - Data zmiany statusu w formacie RRRR-MM-DD GG:MM:SS
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Jezeli z jakiej$ przyczyny podany adres URL Callback nie jest w danym momencie osiggalny, wéwczas system
ponowi jego wywotanie kolejno po 5, 15, 60 minutach i po 6 godzinach.

Przyktad:

Podczas wysytania przesytki metodg dispatch nie zostat podany parametr callback_url. Jednak przy konfiguracji
dostepu do konta poprzez API ustawiony zostat globalny adres Callback: http://jakas-domena.pl/skrypt.php. W

momencie zmiany statusu przesytki nr T00001224 zostanie wywotany nastepujgcy adres: http://jakas-
domena.pl/skrypt.php?dispatch id=T00001224&status code=3&date=2011-01-21+13%3A22%3A14.

10.Przykladowe implementacje w réoznych srodowiskach programistycznych

Przygotowaliémy gotowe fragmenty kodu w rdéinych srodowiskach programistycznych, obrazujgce sposdb
integracji z platformg Postivo.pl. Udostepniamy gotowy kod miedzy innymi dla: C#, JAVA, Perl, PHP4, PHP5,
Python 3. Dodatkowe informacje oraz gotowe do pobrania kody zostaty umieszczone na stronach serwisu pod
adresem https://postivo.pl/przykladowe-zastosowania-api/#przyklady-implementacii.

11.System testowy API (sandbox)

Udostepniamy platforme testowa umozliwiajgca sprawdzenie poprawnosci integracji wtasnego systemu z naszg
platforma bez koniecznosci ponoszenia jakichkolwiek kosztéw. Przesytki nadane za posrednictwem systemu
testowego w rzeczywistosci nie zostang wystane do odbiorcéw. System testowy APl ma petng funkcjonalnosé
systemu produkcyjnego.

Web Service SOAP systemu testowego (sandbox) dostepny jest pod adresami:

e https://api.postivo.pl/webservices-sandbox.php (potgczenie szyfrowane - SSL)

WSDL systemu testowego (sandbox) dostepny jest pod adresami:

e https://api.postivo.pl/webservices-sandbox.php?wsdl (potaczenie szyfrowane - SSL)

Po wystaniu przesytki do systemu testowego jej status jest zmieniany na ,Przesytka przekazana operatorowi
pocztowemu” (kod statusu: 3).

System testowy (sandbox) nie wymaga zatozenia oddzielnego konta, a panel uzytkownika znajduje sie pod
adresem: https://sandbox.postivo.pl.

12.Dodatkowe informacje i kontakt

Odpowiedzi na wszelkie pytania techniczne oraz dodatkowe informacje uzyska¢ mozna kontaktujgc sie z nami:

POSTIVO.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spétka komandytowa
ul. Litewska 4B/16
35-302 Rzeszéw

tel. +48 17 717 37 60 (od pn-pt w godz. 8-16),

e-mail: biuro@postivo.pl
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